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Abstrak

Latar Belakang: Beban kerja perawat yang tinggi masih menjadi permasalahan di berbagai fasilitas pelayanan
kesehatan. Kondisi tersebut berpotensi menghambat kecepatan perawat dalam memberikan respons terhadap
kebutuhan pasien, sehingga respon time menjadi lebih lama. Tujuan: Menganalisis hubungan antara beban
kerja dengan respon time perawat di Instalasi Gawat Darurat pada fasilitas kesehatan tingkat pertama di daerah
rural. Metode: Penelitian ini menggunakan desain kuantitatif analitik korelasional dengan pendekatan cross
sectional. Penelitian dilaksanakan pada 23-26 juli 2026 di Puskesmas Kalisat, Puskesmas Ledokombo dan
Puskesmas Sukowono Kabupaten Jember. Sampel berjumlah 32 responden yang dipilih menggunakan teknik
total sampling karena memenuhi kriteria inklusi, yaitu seluruh perawat pelaksana yang bertugas di IGD.
Instrumen penelitian menggunakan kuesioner beban kerja (24 item) dan kuesioner respon time menggunakan
lembar observasi. Analisis data dilakukan menggunakan uji Spearman’s rho dengan program SPSS versi 26.
Hasil: Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden memiliki beban kerja kategori sedang
dan respon time kategori cepat. Hasil uji Spearman’s rho diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,000 (p < 0,05)
dengan nilai koefisien korelasi sebesar 0,618 yang menunjukkan adanya hubungan dengan kekuatan kuat dan
arah hubungan positif antara beban kerja dan respon time perawat. Kesimpulan: Terdapat hubungan yang
signifikan antara beban kerja dengan respon time perawat di Instalasi Gawat Darurat pada fasilitas kesehatan
tingkat pertama di daerah rural. semakin tinggi beban kerja perawat, maka respon time cenderung semakin
lambat, dan semakin ringan beban kerja, respon time cenderung lebih cepat.

Kata Kunci : Beban kerja, Daerah rural, Respon time


mailto:Satriapradana155@gmail.com

