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ABSTRAK 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memainkan peran vital dalam 

perekonomian Indonesia. Salah satu contoh UMKM adalah toko sembako, yang 

menyediakan kebutuhan pokok masyarakat. Namun, banyak kajian kelayakan usaha 

toko sembako yang hanya berfokus pada aspek finansial, sementara aspek non-

finansial yang juga penting untuk keberlanjutan usaha sering diabaikan. Dalam 

penelitian ini, kami menganalisis kelayakan pengembangan usaha Toko Sembako 

Aisyah di Desa Kertonegoro berdasarkan aspek non-finansial. Kami menggunakan 

teori studi kelayakan bisnis yang meliputi aspek pasar dan pemasaran, operasional 

dan teknis, manajemen dan sumber daya manusia, serta hukum dan legalitas. 

Pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus digunakan dalam 

penelitian ini. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam, observasi lapangan, 

dokumentasi, kemudian dianalisis menggunakan model Miles dan Huberman. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Toko Sembako Aisyah memiliki peluang pasar yang 

baik dan lokasi usaha yang strategis. Hubungan sosial yang kuat dengan pelanggan 

juga mendukung pengembangan usaha. Namun, beberapa kendala ditemukan, seperti 

pengelolaan persediaan yang belum optimal dan sistem manajemen sumber daya 

manusia yang sederhana. Legalitas usaha juga belum sepenuhnya lengkap. Dengan 

demikian, usaha Toko Sembako Aisyah dinyatakan layak untuk dikembangkan. 

Namun, perbaikan pada aspek manajemen internal, pengelolaan operasional, dan 

pemanfaatan pemasaran digital diperlukan untuk meningkatkan daya saing dan 

keberlanjutan usaha. 

Kata Kunci: studi kelayakan bisnis, aspek non-finansial, pengembangan usaha, toko 

sembako. 

 


